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ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
、
働
き
方
改
革
、
テ

ィ
ー
ル
型
組
織
、
テ
レ
ワ
ー
ク
、
お
よ
び
ワ
ー
ケ

ー
シ
ョ
ン
な
ど
、
日
本
の
職
場
で
の
働
き
方
に
関

す
る
キ
ー
ワ
ー
ド
は
こ
こ
数
年
、
目
ま
ぐ
る
し
く

変
化
し
て
き
た
。
2
0
2
0
年
2
月
以
来
の
新
型

コ
ロ
ナ
感
染
症
へ
の
職
場
で
の
対
応
が
、
そ
の
変

化
を
よ
り
加
速
し
て
い
る
。

　

し
か
し
、
流
行
語
の
目
ま
ぐ
る
し
い
変
化
を
よ

そ
に
、
日
本
の
職
場
に
流
れ
る
一
貫
し
た
テ
ー
マ

が
あ
る
。
そ
れ
は
仕
事
に
お
け
る
幸
福
の
実
現
で

あ
る
。
従
業
員
の
職
場
に
お
け
る
幸
せ
の
実
現
と
、

企
業
の
持
続
的
成
長
が
強
い
関
係
性
を
持
つ
こ
と

に
関
心
が
集
ま
り
続
け
て
い
る
。

幸
せ
と
心
の
ス
ト
レ
ス
耐
性
へ
の

世
界
的
な
関
心
の
高
ま
り

　

職
場
で
の
幸
せ
へ
の
関
心
の
強
ま
り
の
背
景
に

は
、
こ
の
30
年
来
の
幸
福
に
関
す
る
実
証
的
な
科

学
研
究
の
成
果
が
あ
る
。
ペ
ン
シ
ル
ベ
ニ
ア
大
学

の
マ
ー
チ
ン
・
セ
リ
グ
マ
ン
教
授
ら
は
、
こ
れ
ま

で
心
の
病
理
へ
の
対
応
を
主
な
研
究
テ
ー
マ
と
し

て
き
た
心
理
学
の
伝
統
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
を
、
普

通
の
人
が
よ
り
幸
せ
に
な
る
た
め
の
「
ポ
ジ
テ
ィ

ブ
心
理
学
」
の
ア
プ
ロ
ー
チ
へ
と
進
化
さ
せ
て
い

っ
た
。
か
つ
て
全
米
心
理
学
会
の
会
長
を
務
め
た

セ
リ
グ
マ
ン
教
授
ら
が
創
始
し
た
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心

理
学
は
、
行
動
科
学
の
研
究
成
果
も
大
き
く
と
り

入
れ
、
積
極
的
に
よ
り
幸
せ
に
な
る
た
め
の
日
常

生
活
で
の
実
践
を
志
向
し
て
い
る
。

　

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
の
主
要
テ
ー
マ
は
二
つ
あ

る
。
ひ
と
つ
は
個
人
の
幸
せ
、
す
な
わ
ち
主
観
的

ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
（
１
）

を
い
か
に
向
上
さ
せ
る
か
で

あ
る
。
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
と
は
、
個
人

の
人
生
に
関
す
る
認
知
的
お
よ
び
心
理
的
な
評
価

の
こ
と
で
あ
る
。
自
ら
の
人
生
お
よ
び
経
験
に
対

す
る
心
理
的
反
応
に
関
す
る
評
価
す
べ
て
を
含
む
、

良
好
な
心
の
状
態
と
定
義
さ
れ
る
。

　

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
の
も
う
一
つ
の
主
要
テ
ー

マ
は
、
心
的
シ
ョ
ッ
ク
や
ト
ラ
ウ
マ
か
ら
い
か
に

立
ち
直
り
、
ス
ト
レ
ス
に
打
た
れ
強
く
な
る
か
、

と
い
う
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
（
２
）
の
獲
得
で
あ
る
。
レ

ジ
リ
エ
ン
ス
は
も
と
も
と
シ
ス
テ
ム
工
学
の
用
語

で
、
シ
ス
テ
ム
に
対
す
る
予
期
せ
ぬ
ダ
メ
ー
ジ
に

対
し
て
シ
ス
テ
ム
が
適
応
し
、
シ
ス
テ
ム
が
も
と

も
と
持
っ
て
い
る
機
能
を
復
元
す
る
こ
と
、
ま
た

は
新
機
能
を
獲
得
す
る
こ
と
と
定
義
さ
れ
る
。

　

同
じ
よ
う
に
、
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
と
は
、
ト

ラ
ウ
マ
や
ス
ト
レ
ス
の
重
大
な
原
因
と
な
る
逆
境

に
直
面
し
た
際
、
そ
れ
ら
に
う
ま
く
適
応
す
る
プ

ロ
セ
ス
で
あ
る
。
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
は
、
ス
ト

レ
ス
耐
性
と
い
っ
て
も
よ
い
だ
ろ
う
。
そ
れ
は
生

ま
れ
持
っ
た
性
格
に
起
因
す
る
も
の
で
は
な
い
。
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を
」
で
、
す
べ
て
の
人
の
健
康
的
な
生
活
を
確
保

し
、
福
祉
を
推
進
す
る
こ
と
、
そ
し
て
目
標
8
の

「
働
き
が
い
も
経
済
成
長
も
」
で
、
働
き
が
い
の

あ
る
人
間
ら
し
い
仕
事
（
デ
ィ
ー
セ
ン
ト
・
ワ
ー

ク
）
の
推
進
を
掲
げ
、
職
場
に
お
け
る
ウ
ェ
ル
ビ

ー
イ
ン
グ
の
向
上
を
目
標
に
掲
げ
て
い
る
。

　

職
場
や
学
校
に
お
け
る
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ

ン
グ
の
向
上
お
よ
び
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
の
強
化

は
、
今
や
世
界
的
な
取
り
組
み
目
標
に
な
っ
た
と

言
っ
て
過
言
で
は
な
い
。

ラ
ム
お
よ
び
「
跳
ね
返
せ
」
プ
ロ
グ
ラ
ム
（
４
）

と
名
付

け
ら
れ
た
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
強
化
事
業
の
取
り

組
み
が
進
ん
で
い
る
。

　

こ
の
動
き
は
、
米
豪
だ
け
で
は
な
い
。
ニ
ュ
ー

ジ
ー
ラ
ン
ド
政
府
は
19
年
に
世
界
で
初
め
て
、
国

民
の
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
を
体
系
立
て
て
勘
案
し

予
算
を
組
む
「
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
予
算
」
を
編

成
し
た
。
ス
コ
ッ
ト
ラ
ン
ド
政
府
も
07
年
に
開
始

し
た
「
国
家
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
枠
組
み
」
を
18
年

に
大
幅
に
拡
充
し
、
多
く
の
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー

イ
ン
グ
関
連
指
標
を
枠
組
み
に
盛
り
込
ん
で
い
る
。

「
先
進
国
ク
ラ
ブ
」
と
俗
称
さ
れ
る
国
際
機
関
の

経
済
協
力
開
発
機
構
（
O
E
C
D
）
は
、
18
年
に

公
表
し
た
「
2
0
3
0
年
に
向
け
た
学
習
枠
組

み
」
で
、
教
育
の
価
値
を
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
に

置
き
、
こ
の
枠
組
み
の
達
成
の
た
め
の
教
育
制
度

改
革
を
加
盟
各
国
に
求
め
て
い
る
。

　

何
よ
り
も
、
15
年
に
国
連
総
会
で
合
意
さ
れ
た

国
連
の
持
続
可
能
な
開
発
目
標
（
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
）
で

は
、
目
標
3
の
「
す
べ
て
の
人
に
健
康
と
福
祉

職
場
で
の
従
業
員
の
働
き
が
い
に

対
す
る
関
心
の
高
ま
り

　

わ
れ
わ
れ
の
社
会
的
生
活
の
多
く
の
部
分
は
職

場
で
な
さ
れ
る
。
し
た
が
っ
て
、
仕
事
に
や
り
が

い
を
感
じ
、
職
場
に
満
足
し
、
職
場
の
ス
ト
レ
ス

に
対
し
て
レ
ジ
リ
エ
ン
ト
で
、
職
場
で
の
主
観
的

ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
が
高
い
こ
と
は
、
人
生
に
お

け
る
幸
福
を
か
な
り
の
程
度
、
決
定
づ
け
る
。

　

従
業
員
の
職
場
満
足
度
を
測
る
の
に
、
こ
れ
ま

で
様
々
な
指
標
が
使
用
さ
れ
て
き
た
。
こ
こ
20
年

来
の
世
界
的
主
流
は
、
ワ
ー
ク
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ

ン
ト
（
５
）

と
い
う
指
標
で
あ
る
。
こ
れ
は
仕
事
に
対
す

る
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
で
充
実
し
た
心
理
状
態
の
こ
と
で
、

開
発
し
た
オ
ラ
ン
ダ
・
ユ
ト
レ
ヒ
ト
大
学
の
ウ
ィ

ル
マ
ー
・
シ
ャ
ウ
フ
ェ
リ
教
授
ら
は
、
ワ
ー
ク
・

エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
を
「
活
力
、
熱
意
お
よ
び
没

頭
か
ら
構
成
さ
れ
る
仕
事
に
対
す
る
職
場
で
の
持

続
的
か
つ
全
般
的
な
感
情
お
よ
び
認
知
」
だ
と
定

義
し
て
い
る
。

　

職
場
で
の
働
き
が
い
を
示
す
ワ
ー
ク
・
エ
ン
ゲ

ー
ジ
メ
ン
ト
は
、
職
場
で
心
理
的
安
全
性
を
確
保

し
て
く
れ
る
上
司
の
存
在
に
も
大
き
く
左
右
さ
れ

る
。
心
理
的
安
全
性
と
は
、
ハ
ー
バ
ー
ド
大
学
の

エ
イ
ミ
ー
・
エ
ド
モ
ン
ド
ソ
ン
教
授
が
1
9
9
9

年
に
提
唱
し
た
概
念
で
、
職
場
の
チ
ー
ム
内
で
、

リ
ス
ク
の
あ
る
発
言
や
行
動
な
ど
を
お
互
い
に
と

っ
て
も
安
全
で
あ
る
と
の
信
念
が
メ
ン
バ
ー
間
で

共
有
さ
れ
る
こ
と
だ
。

　

心
理
的
安
全
性
の
高
い
職
場
の
チ
ー
ム
は
学
習

し
た
が
っ
て
、
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
は
誰
も
が
ト

レ
ー
ニ
ン
グ
に
よ
り
習
得
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

こ
れ
ま
で
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
研
究
の
成
果
に
よ

り
、
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
は
職
場
で
の
成
功
や
人

生
の
満
足
度
を
決
め
る
鍵
と
な
る
こ
と
が
知
ら
れ

て
い
る
。
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
が
全
米
で
注
目
を

集
め
る
よ
う
に
な
っ
た
2
0
0
0
年
代
後
半
の
時

期
は
、
イ
ラ
ク
お
よ
び
ア
フ
ガ
ニ
ス
タ
ン
か
ら
帰

還
す
る
米
軍
兵
士
お
よ
び
家
族
が
直
面
す
る
メ
ン

タ
ル
の
不
調
問
題
が
社
会
的
問
題
と
し
て
深
刻
化

し
た
時
期
に
重
な
る
。
前
出
の
セ
リ
グ
マ
ン
教
授

ら
は
08
年
11
月
に
、
ペ
ン
シ
ル
ベ
ニ
ア
大
学
ポ
ジ

テ
ィ
ブ
心
理
学
セ
ン
タ
ー
と
し
て
米
陸
軍
と
協
働

し
、
対
テ
ロ
戦
争
か
ら
の
帰
還
将
兵
お
よ
び
家
族

1
1
0
万
人
を
対
象
に
、
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ

ン
グ
向
上
お
よ
び
心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
強
化
の
た

め
の
大
規
模
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
開
始
し
た
。
こ
の
プ

ロ
グ
ラ
ム
が
、
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
が
「
普
通
の

人
の
幸
せ
の
向
上
」
を
目
指
す
新
し
い
サ
イ
エ
ン

ス
と
し
て
世
界
か
ら
注
目
を
集
め
る
き
っ
か
け
を

作
る
こ
と
に
な
っ
た
。

幸
せ
と
心
の
ス
ト
レ
ス
耐
性
の
向
上
へ

国
家
を
挙
げ
て
取
り
組
む
時
代
に

　

主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の
向
上
お
よ
び
心

の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
の
強
化
に
、
こ
の
20
年
間
、
国

家
を
挙
げ
て
取
り
組
ん
で
い
る
感
の
あ
る
オ
ー
ス

ト
ラ
リ
ア
で
も
同
様
に
、
2
0
0
0
年
代
か
ら
子

供
た
ち
を
主
な
対
象
に
、「
国
家
学
校
安
全
枠
組

み
（
N
S
S
F
（
３
）
）」
の
下
、「
心
は
大
事
」
プ
ロ
グ
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志
向
に
な
り
、
チ
ー
ム
の
業
績
が
上
が
る
。
グ
ー

グ
ル
が
2
0
1
6
年
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
・
ア
リ
ス

ト
テ
レ
ス
と
銘
打
っ
た
研
究
を
行
い
、
グ
ー
グ
ル

内
で
業
績
を
挙
げ
て
い
る
チ
ー
ム
の
特
性
を
分
析

し
た
と
こ
ろ
、
心
理
的
安
全
性
の
高
い
チ
ー
ム
ほ

ど
高
い
業
績
を
挙
げ
て
い
る
こ
と
が
明
ら
か
に
な

っ
た
こ
と
か
ら
、
心
理
的
安
全
性
と
い
う
言
葉
は

こ
こ
数
年
一
世
を
風
靡
し
て
い
る
。

　

上
司
部
下
関
係
に
つ
い
て
の
職
場
の
心
理
的
安

全
性
と
働
き
が
い
は
密
接
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

そ
の
具
体
的
な
報
告
の
事
例
を
挙
げ
よ
う
。
15
年

に
米
ギ
ャ
ラ
ッ
プ
社
が
公
表
し
た
「
ア
メ
リ
カ
の

管
理
職
白
書
：
リ
ー
ダ
ー
の
た
め
の
分
析
と
助

言
」
は
次
の
よ
う
に
報
告
を
ま
と
め
て
い
る
。

「
ど
ん
な
質
問
で
も
上
司
に
聞
け
る
か
」
と
の
問

ス
に
次
い
で
低
い
と

い
う
結
果
に
な
っ
て

い
る
。
裏
を
返
せ
ば
、

大
き
な
「
伸
び
し

ろ
」
が
あ
る
と
い
う

こ
と
だ
。
ワ
ー
ク
・

エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト

を
向
上
さ
せ
る
こ
と

で
、
仕
事
の
パ
フ
ォ

ー
マ
ン
ス
を
上
げ
る

こ
と
が
可
能
で
あ
る
。

他
方
で
、
日
本
企
業

は
「
幸
せ
で
な
い
」

従
業
員
が
職
場
に
少

な
か
ら
ず
い
る
が
ゆ

大
学
院
の
大
竹
文
雄
特
任
教
授
が
2
0
0
5

～
06
年
に
実
施
し
た
、
労
働
と
幸
福
度
に
関

す
る
日
米
比
較
パ
ネ
ル
調
査
に
よ
れ
ば
、
就

業
形
態
お
よ
び
職
業
別
と
も
に
、
日
本
の
労

働
者
の
幸
福
度
は
米
国
の
労
働
者
の
幸
福
度

に
対
し
て
、
押
し
な
べ
て
低
い
。
と
り
わ
け

日
本
の
中
小
・
中
堅
企
業
の
従
業
員
の
幸
福

度
は
、
米
国
の
同
規
模
の
企
業
の
従
業
員
の

幸
福
度
に
比
べ
て
際
立
っ
て
低
い
の
が
特
徴

的
で
あ
る
。
ま
た
日
本
で
は
男
性
が
よ
り
不

幸
で
あ
り
、
年
齢
と
幸
福
度
は
U
字
型
の
推

移
を
た
ど
る
一
方
で
、
高
学
歴
者
、
管
理
職

お
よ
び
専
門
職
の
幸
福
度
が
よ
り
高
い
。

　

こ
の
傾
向
は
、
職
場
に
お
け
る
幸
せ
の
対

向
概
念
で
あ
る
職
場
に
お
け
る
不
幸
、
特
に

い
に
「
強
く
同
意
す
る
」
と
答
え
た
部
下
は
、
た

だ
「
同
意
す
る
」
と
答
え
た
部
下
に
比
べ
て
、
ワ

ー
ク
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
が
2
倍
超
高
い
。
同

じ
く
「
仕
事
以
外
の
話
題
も
上
司
に
話
せ
る
か
」

と
の
問
い
に
「
強
く
同
意
す
る
」
と
答
え
た
部
下

は
、
た
だ
「
同
意
す
る
」
と
答
え
た
部
下
に
比
べ

て
ワ
ー
ク
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
が
2
倍
超
高
い
。

　

優
れ
た
上
司
は
部
下
の
こ
と
を
知
る
集
中
的
な

努
力
を
し
、
部
下
に
何
を
話
し
て
も
安
心
と
感
じ

さ
せ
、
職
場
で
の
働
き
が
い
と
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ

ー
イ
ン
グ
の
向
上
を
も
た
ら
す
の
で
あ
る
。

　

ワ
ー
ク
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
は
残

念
な
が
ら
、
O
E
C
D
が
09
年
に
行
っ
た
国
際
的

な
比
較
研
究
に
よ
れ
ば
、
日
本
は
諸
外
国
に
比
べ

て
数
値
が
低
い
。
先
進
諸
国
で
は
韓
国
、
フ
ラ
ン

表❶　職場の幸せと働き甲斐と業績は三位一体
⿠職場における幸せは質の高い従業員が辞めていく
のを防ぎ、モチベーションを上げる。

⿠幸せな従業員はそうでない従業員に比べて27%働
きぶりが良く、53%出世の機会が多い。

⿠幸せな従業員はそうでない従業員に比べて、16%
仕事のパフォーマンスが良く、燃え尽き症候群に
陥ることが125%少なく、32％組織によりコミット
しており、46％仕事に満足している。

⿠幸せな人は創造的であり、そうでない人に比べて
12％より生産的である。

え
に
、
成
長
を
阻
害
さ
れ
て
き
た
と
言
え
よ
う
。

職
場
で
の
従
業
員
の
幸
せ
と

働
き
が
い
と
業
績
は
三
位
一
体

　

直
近
20
年
間
の
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の

研
究
の
成
果
と
し
て
、
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン

グ
と
ワ
ー
ク
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
と
仕
事
の
パ

フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
三
者
に
は
、
強
い
相
関
関
係
が

あ
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
き
た
（
表
❶
）。
す
な
わ

ち
、
幸
せ
な
従
業
員
は
創
造
的
で
生
産
的
で
、
企

業
の
成
長
と
好
業
績
を
も
た
ら
す
の
で
あ
る
。

　

で
は
、
日
本
に
お
け
る
職
場
の
幸
せ
の
現
状
は

ど
う
だ
ろ
う
か
。
残
念
な
が
ら
幸
福
度
は
さ
ほ
ど

高
い
と
は
言
え
な
い
と
の
先
行
研
究
が
あ
る
。
神

戸
大
学
大
学
院
の
佐
野
晋
平
准
教
授
と
大
阪
大
学

日
本
の
職
場
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
失
調
者
の
多
く

の
存
在
を
考
え
る
と
、
そ
の
重
大
さ
が
よ
く
わ
か

る
。
職
場
で
メ
ン
タ
ル
の
不
調
を
訴
え
る
従
業
員

の
問
題
の
重
さ
は
安
易
に
経
済
的
試
算
に
置
き
換

え
ら
れ
る
も
の
で
は
な
い
が
、
そ
の
イ
ン
パ
ク
ト

の
日
本
社
会
全
体
へ
の
大
き
さ
を
想
起
す
る
た
め

に
、
敢
え
て
ひ
と
つ
の
推
計
を
紹
介
し
て
み
よ
う
。

　

国
立
社
会
保
障
・
人
口
問
題
研
究
所
が
10
年
度

に
公
表
し
た
「
自
殺
・
う
つ
対
策
の
経
済
的
便
益

（
自
殺
・
う
つ
に
よ
る
社
会
損
失
）
の
推
計
」
に

よ
れ
ば
、
自
殺
お
よ
び
う
つ
な
ど
の
日
本
人
の
心

の
不
調
に
よ
る
経
済
損
失
は
約
2
兆
6
7
8
2
億

円
に
上
る
。
誰
も
が
幸
せ
な
環
境
に
い
て
こ
の
経

済
損
失
が
な
く
な
れ
ば
、
日
本
の
G
D
P
は
そ
れ

だ
け
で
0
・
5
％
も
上
が
る
こ
と
に
な
る
。「
幸

出典：Fisher 2010, Spreitzer and Porath 2012 & 2016, Seppälä 2017
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せ
経
営
」
の
実
現
に
よ
る
日
本
企
業
の
従
業
員
の

主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の
向
上
は
、
マ
ク
ロ

経
済
の
視
点
に
お
い
て
も
日
本
の
経
済
成
長
の
起

爆
剤
に
な
り
得
る
の
で
あ
る
。

　

14
年
に
は
改
正
労
働
安
全
衛
生
法
が
公
布
さ
れ
、

15
年
12
月
か
ら
企
業
内
の
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
お

よ
び
面
接
指
導
が
義
務
化
さ
れ
た
。
義
務
化
に
関

し
て
言
え
ば
、
従
業
員
50
人
以
下
の
事
業
所
は
努

力
義
務
に
と
ど
ま
っ
た
も
の
の
、
中
小
企
業
を
は

じ
め
日
本
企
業
は
こ
の
5
年
余
り
の
間
に
、
メ
ン

タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
へ
雪な
だ
れ崩

を
打
っ
て
取
り
組
ん
で

い
る
感
が
あ
る
。

　

従
業
員
の
幸
福
を
大
事
に
す
る
企
業
を
顕
彰
す

る
動
き
も
近
年
活
発
に
な
っ
て
き
た
。
法
政
大
学

大
学
院
元
教
授
で
現
・
千
葉
商
科
大
学
大
学
院
中

小
企
業
人
本
経
営
プ
ロ
グ
ラ
ム
長
の
坂
本
光
司
客

員
教
授
ら
は
、
人
を
大
切
に
す
る
経
営
学
会
お
よ

び
そ
の
前
身
団
体
時
代
も
含
め
「
人
を
幸
せ
に
す

る
経
営
」
を
行
っ
て
い
る
企
業
に
10
年
か
ら
「
日

本
で
い
ち
ば
ん
大
切
に
し
た
い
会
社
」
大
賞
を
贈

の
全
企
業
数
の
99
・
7
％
、
従
業
員
数
の
68
・
8

％
及
び
付
加
価
値
産
出
額
の
52
・
9
％
を
占
め
る
。

日
本
の
職
場
の
従
業
員
の
幸
せ
の
実
現
は
、
中
小

企
業
の
「
幸
せ
経
営
」
の
成
否
に
か
か
っ
て
い
る

と
言
っ
て
も
過
言
で
は
な
い
。

　

商
工
中
金
未
来
デ
ザ
イ
ン
室
の
分
析
に
よ
れ
ば
、

同
室
が
提
供
す
る
「
会
社
の
幸
せ
」
サ
ー
ベ
イ
に

基
づ
く
幸
せ
指
数
が
上
位
の
中
小
企
業
群
は
下
位

群
と
比
べ
、
売
上
高
成
長
率
の
3
年
平
均
が
有
意

に
高
く
な
る
傾
向
に
あ
る
。
ま
た
著
者
ら
と
同
室

　

日
本
の
中
小
企
業
に
は
さ
ら
に
、
経
営
者
と
従

業
員
の
高
齢
化
に
伴
い
、
事
業
承
継
お
よ
び
従
業

員
の
確
保
の
課
題
が
大
き
く
の
し
か
か
る
。
中
小

企
業
の
幸
せ
に
よ
る
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
経
営
を

考
え
る
に
当
た
り
、
経
営
者
と
従
業
員
が
と
も
に

幸
せ
で
あ
る
こ
と
は
重
要
で
あ
る
。
ポ
ジ
テ
ィ
ブ

心
理
学
の
大
家
の
一
人
で
あ
る
イ
リ
ノ
イ
大
学
の

エ
ド
・
デ
ィ
ー
ナ
ー
名
誉
教
授
ら
の
研
究
に
よ
れ

ば
、
幸
せ
な
人
は
、
そ
う
で
な
い
人
に
比
べ
て
10

年
長
生
き
す
る
。
日
本
の
中
小
企
業
の
経
営
者
と

従
業
員
が
よ
り
幸
せ
に
な
れ
ば
、
企
業
の
寿
命
も

延
び
る
は
ず
で
あ
る
。

　

で
は
「
幸
せ
経
営
」
を
実
現
す
る
た
め
に
、
中

の
メ
ン
バ
ー
か
ら
な
る
研
究
チ
ー
ム
に
よ
る
最
新

の
研
究
結
果
に
よ
れ
ば
、
日
本
の
中
小
企
業
の
80

社
従
業
員
2
0
0
0
名
超
を
対
象
と
す
る
調
査
で
、

っ
て
い
る
。
ま
た
、
エ
ン
ジ
ニ
ア
出
身
で
幸
福
学

研
究
家
の
天て
ん

外げ

伺し

朗ろ
う

氏
ら
は
、
社
員
の
幸
せ
と
働

き
が
い
お
よ
び
社
会
へ
の
貢
献
を
大
切
に
す
る
企

業
を
ホ
ワ
イ
ト
企
業
と
定
義
し
、
14
年
か
ら
ホ
ワ

イ
ト
企
業
大
賞
を
該
当
企
業
に
授
与
し
て
い
る
。

中
小
企
業
の「
幸
せ
経
営
」を

実
現
す
る
た
め
に

　

総
務
省
統
計
局
の
2
0
1
6
年
経
済
セ
ン
サ
ス

活
動
調
査
に
よ
れ
ば
、
日
本
の
中
小
企
業
は
日
本

小
企
業
の
経
営
者
は
何
を
心
掛
け
た
ら
よ
い

の
だ
ろ
う
か
。
3
つ
の
ヒ
ン
ト
が
あ
る
。

　

1
つ
は
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
の
大
家
で
前

出
の
セ
リ
グ
マ
ン
教
授
が
提
唱
す
る
、
幸
せ

へ
の
5
つ
の
鍵
で
あ
る
。
そ
れ
は
5
つ
の
鍵

の
頭
文
字
を
と
っ
て
、
Pパ
ー

マ

E
R
M
A
と
呼
ば

れ
る
。
す
な
わ
ち
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
感
情
（posi-

tive em
otion

＝
Ｐ
）、
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト

（engagem
ent

＝
Ｅ
）、
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
関

係
（positive relations

＝
Ｒ
）、
生
き
る

意
義
や
目
的
（m

eaning

＝
Ｍ
）
お
よ
び
自

己
実
現
（accom

plishm
ent/achievem

ent

＝
Ａ
）
で
あ
る
（
表
❷
）。

　

ま
た
慶
應
義
塾
大
学
大
学
院
の
前
野
隆
司

教
授
ら
は
日
本
人
1
5
0
0
人
を
対
象
と
す

る
実
証
研
究
に
よ
り
、
日
本
人
の
幸
福
へ
の

鍵
が
、
自
己
実
現
と
成
長
（「
や
っ
て
み
よ

新
型
コ
ロ
ナ
感
染
症

拡
大
前
の
時
期
で
は

あ
る
が
、
売
上
高
成

長
率
の
2
年
平
均
と

従
業
員
の
主
観
的
ウ

ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の

数
値
は
、
国
際
的
な

幸
福
度
の
尺
度
の
い

ず
れ
と
も
強
い
相
関

を
示
す
こ
と
が
明
ら

か
に
な
っ
て
い
る
。

こ
の
実
証
研
究
の
結

果
は
、
本
年
7
月
に

開
催
さ
れ
る
国
際
的

な
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理

学
の
学
会
に
報
告
さ

れ
る
予
定
で
あ
る
。

表❷　幸せへの鍵: PERMAと前野幸福4因子
PERMA 前野幸福4因子

P： ポジティブ感情 
　（positive emotion）
E：ワーク・エンゲージメント 
　（engagement）
R： ポジティブな関係
　（positive relations）
M： 生きる意義や目的
　（meaning）
A：自己実現
　（accomplishment/achievement）

１．自己実現と成長
　（「やってみよう」因子）
２．つながりと感謝
　（「ありがとう」因子）
３．前向きと楽観
　（「なんとかなる」因子）
４．独立とマイペース
　（「あなたらしく」因子）
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う
」
因
子
）、
つ
な
が
り
と
感
謝
（「
あ
り
が
と

う
」
因
子
）、
前
向
き
と
楽
観
（「
な
ん
と
か
な

る
」
因
子
）
お
よ
び
独
立
と
マ
イ
ペ
ー
ス
（「
あ

な
た
ら
し
く
」
因
子
）
の
4
因
子
か
ら
成
る
こ
と

を
明
ら
か
に
し
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
パ
ー
ソ
ル
総
合
研
究
所
と
前
野
教
授

ら
の
研
究
チ
ー
ム
は
、
日
本
の
就
労
者
5
0
0
0

人
を
対
象
に
、
職
場
に
お
け
る
幸
せ
お
よ
び
不
幸

せ
に
関
す
る
実
証
研
究
を
行
い
、
そ
の
結
果
を
20

年
7
月
に
公
表
し
て
い
る
。
そ
の
結
果
報
告
書
に

よ
れ
ば
、
職
場
に
お
け
る
幸
せ
お
よ
び
不
幸
せ
は

そ
れ
ぞ
れ
7
つ
の
因
子
か
ら
成
る
。
幸
せ
の
7
因

子
は
、
自
己
成
長
、
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
、
チ
ー
ム
ワ

ー
ク
、
他
者
承
認
、
他
者
貢
献
、
自
己
裁
量
お
よ

び
役
割
認
識
で
あ
る
。
ま
た
不
幸
せ
の
7
因
子
は
、

自
己
抑
圧
、
理
不
尽
、
協
働
不
全
、
不
快
空
間
、

評
価
不
満
、
疎
外
感
お
よ
び
オ
ー
バ
ー
ワ
ー
ク
で

あ
る
。

　

こ
れ
ら
P
E
R
M
A
や
前
野
4
因
子
な
ど
に
表

現
さ
れ
る
心
的
状
態
を
従
業
員
に
対
し
て
実
現
し

て
い
く
経
営
は
、
幸
せ
経
営
に
つ
な
が
っ
て
い
く

だ
ろ
う
。

「
自
利
利
他
」の
経
営
こ
そ

「
幸
せ
経
営
」

　

ま
と
め
と
し
て
、「
幸
せ
経
営
」
の
実
現
の
た

め
に
最
も
大
事
な
こ
と
を
述
べ
よ
う
。
そ
れ
は

「
幸
せ
経
営
」
の
実
現
に
は
、
中
小
企
業
経
営
者

と
そ
の
家
族
自
身
の
幸
せ
の
実
現
が
最
も
大
切
だ

と
い
う
こ
と
だ
。

　

有
力
な
先
行
研
究

を
紹
介
し
た
い
。
イ

ェ
ー
ル
大
学
の
ニ
コ

ラ
ス
・
ク
リ
ス
タ
キ

ス
教
授
ら
の
研
究
チ

ー
ム
は
、
米
国
東
海

岸
ボ
ス
ト
ン
近
郊
の

小
さ
な
村
の
長
年
に

わ
た
る
住
民
の
つ
な

が
り
と
幸
福
度
に
関

す
る
パ
ネ
ル
調
査
を

通
じ
て
、
人
間
関
係

階
説
の
最
高
峰
で
あ
る
、
自
己
実
現
の

達
成
が
欠
か
せ
な
い
の
で
あ
る
。

　

自
分
と
そ
の
家
族
が
さ
き
ほ
ど
の
Ｐ

Ｅ
Ｒ
Ｍ
Ａ
や
前
野
幸
福
4
因
子
を
手
が

か
り
に
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
を

高
め
、
従
業
員
と
の
人
間
関
係
の
つ
な

が
り
を
強
め
て
い
く
こ
と
。
そ
れ
が

「
幸
せ
経
営
」
の
第
一
歩
で
あ
る
。

　

新
型
コ
ロ
ナ
感
染
症
の
世
界
的
感
染

拡
大
に
よ
り
、
感
染
症
の
脅
威
と
そ
れ

に
伴
う
職
場
で
の
不
安
や
懸
念
を
少
し

で
も
和
ら
げ
、
中
小
企
業
の
持
続
的
成

の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
つ
な
が
り
の
多
い
住
民
ほ
ど

高
い
幸
福
度
を
示
す
こ
と
を
明
ら
か
に
し
た
。
他

方
、
不
幸
な
住
民
は
人
間
関
係
の
つ
な
が
り
が
少

な
く
、
孤
立
傾
向
が
高
か
っ
た
。
ま
さ
に
幸
せ
と

は
つ
な
が
り
で
あ
り
、
同
教
授
の
言
葉
を
借
り
れ

ば
「
幸
せ
と
は
伝
染
す
る
も
の
」
な
の
だ
。
こ
れ

が
「
幸
せ
に
な
り
た
か
っ
た
ら
、
幸
せ
な
人
の
隣

に
座
り
な
さ
い
」
と
言
わ
れ
る
所ゆ
え
ん以

で
あ
る
。

　

こ
の
こ
と
は
仏
教
用
語
の
「
自
利
利
他
円
満
」

に
も
通
じ
る
。
自
分
が
ま
ず
幸
福
で
な
け
れ
ば
、

ひ
と
さ
ま
を
幸
福
に
す
る
こ
と
な
ど
で
き
な
い
。

ひ
と
さ
ま
を
助
け
る
「
利
他
」
の
行
動
ば
か
り
で

は
自
分
の
あ
り
の
ま
ま
を
受
け
入
れ
る
自
己
受
容
、

お
よ
び
あ
り
の
ま
ま
の
自
分
を
許
す
セ
ル
フ
コ
ン

パ
ッ
シ
ョ
ン
は
、
容
易
に
は
実
現
し
な
い
だ
ろ
う
。

さ
ら
に
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の
向
上
に
は
、

米
国
ブ
ラ
ン
ダ
イ
ス
大
学
の
心
理
学
者
ア
ブ
ラ
ハ

ム
・
マ
ズ
ロ
ー
教
授
が
か
つ
て
唱
え
た
欲
求
5
段

長
を
確
保
す
る
た
め
に
、「
幸
せ
経
営
」
の
追
求

は
ま
す
ま
す
そ
の
重
要
性
を
増
し
て
い
る
。

　

例
え
ば
、
ト
ル
コ
お
よ
び
英
国
の
研
究
者
グ
ル

ー
プ
、
な
ら
び
に
米
豪
南
ア
の
研
究
者
グ
ル
ー
プ

の
最
新
の
研
究
成
果
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
感
染
症
拡

大
の
社
会
状
況
が
も
た
ら
す
ス
ト
レ
ス
や
不
安
を

和
ら
げ
る
の
に
、
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
感
情
を
高
め
る
介

入
な
ど
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
心
理
学
に
も
と
づ
く
ワ
ー
ク

が
効
果
的
と
し
て
い
る
。

　

日
本
の
中
小
企
業
は
、
経
営
者
と
従
業
員
お
よ

び
家
族
の
主
観
的
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
の
向
上
と

心
の
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
強
化
に
よ
り
、
新
型
コ
ロ
ナ

感
染
症
に
よ
る
経
済
社
会
的
シ
ョ
ッ
ク
を
レ
ジ
リ

エ
ン
ト
に
乗
り
越
え
る
。
そ
し
て
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ

テ
ィ
経
営
を
実
現
し
て
い
く
。
日
本
の
中
小
企
業

の
「
幸
せ
経
営
」
は
ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
お
よ
び
ポ
ス

ト
コ
ロ
ナ
時
代
に
お
け
る
日
本
経
済
の
持
続
的
成

長
の
大
き
な
エ
ン
ジ
ン
に
な
る
で
あ
ろ
う
。�

▪

幸せと金融に関する
筆者ら主宰のワークショップの光景


